
Diho Square
Tel:  1‐888‐751‐DIHO

Email:  mgmt@dihohouston.com

VIDEO CLIP RETRIEVAL REQUEST FORM

How It Works: 
1. A valid, filed police Incidence Case Number is mandatory. 
2. Complete the form below, providing a concise time frame when the incidence happened. We 

have 50+ cameras.  Your description will help us find identify which are the relevant cameras.  
3. If we successful locate the incidence, we will inform you via email.  The video clip will be directly 

sent to the police along with the below request form.  We will not send you a copy. 
** Please note our server only keeps footage within a 7 day window.  **  

Section 1:  Contact Details

First Name:   ___________________________ Last Name:  ___________________________

Mobile Number:  _______________________ Alternative Number:  ___________________  

Contact Email:   _________________________

Section 2:  Description of Incidence

Date of Incidence:   _______________________ Time of Incidence: _________ to   _________

Houston Police Incidence Case Number:  ______________________ (mandatory for retrieval)

Type of Incidence:           Car Accident            Burgary / Theft           Others

Description (if a car accident, please include color, brand of all vehicles involved): 
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When we locate the footage, we will directly submit it to the Police Station along with this form.   

Diho Square offers this free of charge, and will not be responsible or liable in any manner. 



Section 3:  LOCATION OF INCIDENCE.   Please mark exactly where the incidence happened.  
Use arrows and texts to supplement so we can locate the relevant cameras.   
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